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SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DESCENTRALIZADO LOS REYES

IGNACIO ZARAGOZA 9

CENTRO, LOS REYES

LOS REYES DE SALGADO, MICHOACAN

C.P. 60300 P04987277

š0524494086104341603001060044iœ

0524494086104341603001060044

CODIGO DE CLIENTE NO. 49401603

R.F.C. SAP950105155

MONEDA MONEDA NACIONAL

SUCURSAL 7277 SUC. LOS REYES

TELEFONO 55 5169 4300

PERIODO DEL 01-MAY-2024  AL 31-MAY-2024

CORTE AL 31-MAY-2024 
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Resumen informativo.

Resumen intereses y comisiones. 

PRODUCTO

NUMERO DE

CUENTA

INTERESES

BRUTOS

ISR RETENIDO 

(0.50%)

INTERESES

NETOS

COMISIONES

COBRADAS

GAT

NOMINAL*

GAT

REAL**

MAXIENLACE PRODUCTIVO 

18-00014804-5 0.00 0.00 0.00 350.00

Resumen saldos.

PRODUCTO

NUMERO DE CUENTA

MES ANTERIOR MES ACTUAL

Monto % de distribución Monto % de distribución

MAXIENLACE PRODUCTIVO

18-00014804-5 58,246.98 100.00% 60,333.99 100.00%

TOTAL 58,246.98 100.00% 60,333.99 100.00%

Cuenta de cheques.

MAXIENLACE PRODUCTIVO 18-00014804-5

CUENTA CLABE: 014498180001480451

SUCURSAL  7277 SUC. LOS REYES

Saldo promedio

Tasa bruta de interés anual 

Días del periodo 

No requiere saldo promedio mínimo

188,956.41

0.0000%

31

Saldo inicial

+Depósitos

- Retiros

= Saldo final

58,246.98

411,696.44

409,609.43

60,333.99

Estado de

cuenta enviado

por e-mail cifrado

    Gráfico cuenta de cheques.

MAXIENLACE PRODUCTIVO 

No. de cuenta 18-00014804-5

Saldo inicial de $58,246.98

Otros cargos  $409,259.43

Comisiones cobradas  $350.00

Abonos  $411,696.44

Saldo final  $60,333.99
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CODIGO DE CLIENTE NO. 49401603

PERIODO DEL 01-MAY-2024 AL 31-MAY-2024

   Detalle de movimientos cuenta de cheques.

MAXIENLACE PRODUCTIVO 18-00014804-5

SALDO FINAL DEL PERIODO ANTERIOR:

 $58,246.98 

FECHA FOLIO DESCRIPCION DEPOSITO RETIRO SALDO

03-MAY-2024 5114356 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 05:07:33

RECIBIDO DE BANXICO

DE LA CUENTA 001180228001000108

DEL CLIENTE TESORERIA DE LA FEDERACION

CLAVE DE RASTREO 2024SIAFP189542

REF 0001584

CONCEPTO 16-B00-7122 PAGO TESOFE 0100

RFC SHC850101U37

37,500.00 95,746.98

07-MAY-2024 5123089 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 05:03:31

RECIBIDO DE BANXICO

DE LA CUENTA 001180228001000108

DEL CLIENTE TESORERIA DE LA FEDERACION

CLAVE DE RASTREO 2024SIAFP192603

REF 0001129

CONCEPTO 16-B00-7435 PAGO TESOFE 0100

RFC SHC850101U37

112,500.00 208,246.98

09-MAY-2024 2337845 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 17:51:43

RECIBIDO DE BBVA MEXICO

DE LA CUENTA 012180015490452310

DEL CLIENTE ERENDIRA VALDOVINOS GARCIA

CLAVE DE RASTREO MBAN01002405090095754307

REF 0905240

CONCEPTO Pago del agua

RFC VAGE950612LI1

2,089.00 210,335.98

13-MAY-2024 0926479 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 10:51:58

RECIBIDO DE BBVA MEXICO

DE LA CUENTA 012535001027471462

DEL CLIENTE SPLENDOR PRODUCE S D E RL DE CV

CLAVE DE RASTREO 002601002405130000234595

REF 2406241

CONCEPTO SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

RFC SPR0703213Q5

11,926.52 222,262.50

14-MAY-2024 4989535 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:52:07

RECIBIDO DE BBVA MEXICO

DE LA CUENTA 012498004841734814

DEL CLIENTE BRANDON ACEVEDO GUDIYO

CLAVE DE RASTREO BNET01002405140033815126

REF 1405240

CONCEPTO Toma 1289 Abril Rafael Acevedo Rodriguez

RFC AEGB950524EW0

2,656.26 224,918.76

14-MAY-2024 4993450 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:53:17

ENVIADO A BANAMEX

A LA CUENTA 002470701951694285

AL CLIENTE CAROLINA ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240514400140BET0000449934500

REF 4993450

CONCEPTO PAGO DE MATERIALES PARA LA RED DE AGUA

13,286.25 211,632.51

14-MAY-2024 5041877 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 15:07:48

ENVIADO A BANAMEX

A LA CUENTA 002320089154664282

AL CLIENTE GRUPO ECOTEC ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240514400140BET0000450418770

REF 5041877

CONCEPTO pago de analisis factura 14363

6,674.64 204,957.87
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FECHA FOLIO DESCRIPCION DEPOSITO RETIRO SALDO

15-MAY-2024 8468884 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 13:54:16

RECIBIDO DE BANORTE

DE LA CUENTA 072498012272606844

DEL CLIENTE SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

CLAVE DE RASTREO 7875APR1202405153064456882

REF 0150524

CONCEPTO TRASPASO ENTRE CUENTAS

RFC SAP950105155

197,499.12 402,456.99

15-MAY-2024 0000000 CARGO PAGO NOMINA POR APLICAR PAGO DE NOMINA 151,214.55 251,242.44

15-MAY-2024 8584291 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:13:24

ENVIADO A BANAMEX

A LA CUENTA 002470902657575012

AL CLIENTE JOSE ROBERTO ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240515400140BET0000485842910

REF 8584291

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

17,977.18 233,265.26

15-MAY-2024 8584293 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:13:24

ENVIADO A BANORTE

A LA CUENTA 072498012194181722

AL CLIENTE SILVIA ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240515400140BET0000485842930

REF 8584293

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

3,917.88 229,347.38

15-MAY-2024 8584294 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:13:24

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 012498015895938260

AL CLIENTE SANDOVAL NAVARRO JOSE LUIS ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240515400140BET0000485842940

REF 8584294

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

11,081.73 218,265.65

15-MAY-2024 8584295 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:13:24

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 4152313741428002

AL CLIENTE FRANCISCO MADRIGAL MACIEL ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240515400140BET0020485842950

REF 8584295

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

5,325.99 212,939.66

15-MAY-2024 8584296 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:13:24

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 4152313805503195

AL CLIENTE JORGE AVILA CISNEROS ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240515400140BET0020485842960

REF 8584296

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

3,408.99 209,530.67

15-MAY-2024 8584298 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:13:24

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 4152313440320161

AL CLIENTE RAFAEL OCHOA RODRIGUEZ ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240515400140BET0020485842980

REF 8584298

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

4,572.79 204,957.88

16-MAY-2024 2293481 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 13:23:41

RECIBIDO DE BBVA MEXICO

DE LA CUENTA 012498004478685530

DEL CLIENTE RIGOBERTO TORRES MAGAYA

CLAVE DE RASTREO MBAN01002405160071038838

REF 1605240

CONCEPTO Rigoberto Torres

RFC TOMR4402094E7

14,403.00 219,360.88
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FECHA FOLIO DESCRIPCION DEPOSITO RETIRO SALDO

16-MAY-2024 3178226 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 17:04:54

RECIBIDO DE NU MEXICO

DE LA CUENTA 638180000174386243

DEL CLIENTE ALFONSO PULIDO SOTELO

CLAVE DE RASTREO NU368Q8H4B6M9MJPM02DKMQR6TI7

REF 160524

CONCEPTO Toma 10284 Alfonso Pulido

RFC PUSA940226GQ7

3,540.16 222,901.04

20-MAY-2024 3116154 CARGO TRANSFERENCIA ENLACE Pago cuenta de terceros Nomina 3,247.26 219,653.78

20-MAY-2024 2858324 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 13:48:04

RECIBIDO DE BBVA MEXICO

DE LA CUENTA 012498004844966126

DEL CLIENTE LUIS ERNESTO GONZALEZ ISLAS

CLAVE DE RASTREO MBAN01002405200085820428

REF 2005240

CONCEPTO Agua Potable

RFC GOIL8701064C1

3,000.00 222,653.78

23-MAY-2024 2585134 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 002585134 927.60 223,581.38

23-MAY-2024 0242954 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 12:51:42

RECIBIDO DE AZTECA

DE LA CUENTA 127180001579132531

DEL CLIENTE COMERCIALIZADORA PEPSICO MEXICO S DE RL

CLAVE DE RASTREO 240523013564912842I

REF 11210

CONCEPTO PAGO DE AGUA MAYO2024

RFC CPM110719SG3

3,540.16 227,121.54

24-MAY-2024 8745619 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 008745619 4,413.82 231,535.36

29-MAY-2024 6166228 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 15:20:09

RECIBIDO DE BANAMEX

DE LA CUENTA 002498042874514617

DEL CLIENTE ASOCIACION CULTURAL FRAY JUAN DE S

CLAVE DE RASTREO 085903987424315043

REF 1

CONCEPTO T-3145

RFC ACF621126TS7

3,540.16 235,075.52

29-MAY-2024 6172838 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 15:22:38

RECIBIDO DE BANAMEX

DE LA CUENTA 002498042874514617

DEL CLIENTE ASOCIACION CULTURAL FRAY JUAN DE S

CLAVE DE RASTREO 085904006184315042

REF 2

CONCEPTO T-6793

RFC ACF621126TS7

3,540.16 238,615.68

29-MAY-2024 6181157 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 15:24:08

RECIBIDO DE BANAMEX

DE LA CUENTA 002498042874514617

DEL CLIENTE ASOCIACION CULTURAL FRAY JUAN DE S

CLAVE DE RASTREO 085904017154315043

REF 3

CONCEPTO T-11704

RFC ACF621126TS7

3,540.16 242,155.84

30-MAY-2024 8318456 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 09:26:07

RECIBIDO DE BANAMEX

DE LA CUENTA 002498042874514617

DEL CLIENTE ASOCIACION CULTURAL FRAY JUAN DE S

CLAVE DE RASTREO 085901224474315146

REF 1

CONCEPTO T-1323

RFC ACF621126TS7

3,540.16 245,696.00
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FECHA FOLIO DESCRIPCION DEPOSITO RETIRO SALDO

30-MAY-2024 8333019 ABONO TRANSFERENCIA SPEI HORA 09:30:15

RECIBIDO DE BANAMEX

DE LA CUENTA 002498042874514617

DEL CLIENTE ASOCIACION CULTURAL FRAY JUAN DE S

CLAVE DE RASTREO 085901261314315147

REF 1

CONCEPTO T-6236

RFC ACF621126TS7

3,540.16 249,236.16

30-MAY-2024 0040651 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 15:20:18

ENVIADO A BANAMEX

A LA CUENTA 002470701951694285

AL CLIENTE CAROLINA ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240530400140BET0000400406510

REF 0040651

CONCEPTO PAGO DE MATERIALES PARA LA RED DE AGUA

13,770.00 235,466.16

31-MAY-2024 0000000 CARGO PAGO NOMINA POR APLICAR PAGO DE NOMINA 10,879.42 224,586.74

31-MAY-2024 0000000 CARGO PAGO NOMINA POR APLICAR PAGO DE NOMINA 115,929.63 108,657.11

31-MAY-2024 4975560 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 16:31:55

ENVIADO A BANAMEX

A LA CUENTA 002470902657575012

AL CLIENTE JOSE ROBERTO ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240531400140BET0000449755600

REF 4975560

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

19,609.74 89,047.37

31-MAY-2024 4975561 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 16:31:55

ENVIADO A BANORTE

A LA CUENTA 072498012194181722

AL CLIENTE SILVIA ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240531400140BET0000449755610

REF 4975561

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

3,917.88 85,129.49

31-MAY-2024 4975563 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 16:31:55

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 012498015895938260

AL CLIENTE SANDOVAL NAVARRO JOSE LUIS ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240531400140BET0000449755630

REF 4975563

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

11,081.73 74,047.76

31-MAY-2024 4975564 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 16:31:55

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 4152313741428002

AL CLIENTE FRANCISCO MADRIGAL MACIEL ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240531400140BET0020449755640

REF 4975564

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

5,325.99 68,721.77

31-MAY-2024 4975565 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 16:31:55

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 4152313440320161

AL CLIENTE RAFAEL OCHOA RODRIGUEZ ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240531400140BET0020449755650

REF 4975565

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

4,572.79 64,148.98
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PERIODO DEL 01-MAY-2024 AL 31-MAY-2024

FECHA FOLIO DESCRIPCION DEPOSITO RETIRO SALDO

31-MAY-2024 4975567 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 16:31:55

ENVIADO A BBVA MEXICO

A LA CUENTA 4152313805503195

AL CLIENTE JORGE AVILA CISNEROS ( 1 )

( 1 ) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 20240531400140BET0020449755670

REF 4975567

CONCEPTO PAGO DE NOMINA

3,408.99 60,739.99

31-MAY-2024 0000000 COMISION MINIMA POR USO ENLACE COMISION MINIMA 350.00 60,389.99

31-MAY-2024 0000000 I V A POR COMISION COMISION MINIMA 56.00 60,333.99

TOTAL

411,696.44 409,609.43

SALDO FINAL DEL PERIODO: $60,333.99

Información fiscal.

UUID DEL TIMBRADO

9D240825-3347-4967-93F5-B28C96534F74

NUM. DE CERTIFICADO DEL EMISOR

00001000000504535458

NUM. DE CERTIFICADO DEL SAT

00001000000505211329

FOLIO INTERNO:

FECHA Y HORA DE EXPEDICION:

FECHA Y HORA DE CERTIFICACION:

REGIMEN FISCAL DEL EMISOR:

LUGAR DE EXPEDICION DEL COMPROBANTE:

UNIDAD DE MEDIDA:

METODO DE PAGO:

REGIMEN FISCAL DEL RECEPTOR:

C.P. DEL DOMICILIO FISCAL DEL RECEPTOR:

USO DE CFDI:

TIPO DE COMPROBANTE:

18000148045

2024-06-02T07:24:32

2024-06-02T07:24:33

601 - GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES

01219 - CIUDAD DE MEXICO

E48 - UNIDAD DE SERVICIO

PUE - PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

601

60300

G03

INGRESO

SELLO DIGITAL DEL EMISOR.

cVS4oHfb9/1tFujo25o01h9u+JXqcNrHv49Wtw1wd9HCYsmkBkuUogSrWaQZ1MJxFUluSCvYvJLhXi428zPOQuX53IJ+2zaa9fDhlz6JUvAzL6CIbIDpBgfuxJOfwhosvfFWUKaVKM4O0R3f48GnW

/nToNs+JoLDtfMcMDtzWTa5B7AVYx1Y/WBZZ1REl5WEwr0J1rYorvp0Vj9MNHJMZ9WyP7t3eZUwIincd+/LGp8I/YV+DPef4uRf3xhtTf6cu7O5Vzvz331z3aTFBvW9JjESQx3Wp+B9CkTU9vNog

y4vBOG0UFSlGjqSk/qSDnDnROJ7n+UCOS4kYuTX1RmuDQ==

SELLO DIGITAL DEL SAT.

xq5cyAwqwGuDuTOCGTL+kuN+q1BXGQQKPKVS2Yoqm2IqcESy+W5NpjsRIyY7Uycyk91jaVRww/mpc0Ru7e2fncPcnlx3qsjdy350HUDRxnR1IHjeCLrT52l3FHGf0gQWlprunEnpZi8+6FJOFYI2V

sQXRoIENkVsJ7dV8z9rEsnJHnh5hjQS2PFDjiTZj9jvGCyHf6ZCMMNQvHlrfZ2krGuNXqGIum0tL0twsgONyLluAAQmdCl2rbvaZBQM41tlSCWSndSgxHWhj5LiDBBrQ4mWD7gcJf3hHYlrvuQqQ8

TwADDzJXIuVAwCb6K80iLp8H4Svs4xHFj7pt2g/h4bXA==

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT.

||1.1|9D240825-3347-4967-93F5-B28C96534F74|2024-06-02T07:24:33|INT020124V62|cVS4oHfb9/1tFujo25o01h9u+JXqcNrHv49Wtw1wd9HCYsmkBkuUogSrWaQZ1MJxFUluSCvYvJLh

Xi428zPOQuX53IJ+2zaa9fDhlz6JUvAzL6CIbIDpBgfuxJOfwhosvfFWUKaVKM4O0R3f48GnW/nToNs+JoLDtfMcMDtzWTa5B7AVYx1Y/WBZZ1REl5WEwr0J1rYorvp0Vj9MNHJMZ9WyP7t3eZU

wIincd+/LGp8I/YV+DPef4uRf3xhtTf6cu7O5Vzvz331z3aTFBvW9JjESQx3Wp+B9CkTU9vNogy4vBOG0UFSlGjqSk/qSDnDnROJ7n+UCOS4kYuTX1RmuDQ==|00001000000505211329||

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

Significado de abreviaturas utilizadas en el estado de cuenta:

ABO= ABONO (S) DEB= DEBITO NO= NUMERO

ANUL= ANULACION DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA

ANT= ANTICIPO DESEM= DESEMPLEO ORD= ORDEN

ANTICIP= ANTICIPADO DEV= DEVOLUCION (ES) P= POR

ASEG= ASEGURAMIENTO DISP= DISPOSICION PAG= PAGARE (S)

AUT= AUTOMATICO DOMIC= DOMICILIACION PER= PERIODO
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SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DESCENTRALIZADO LOS REYES

CODIGO DE CLIENTE NO. 49401603

PERIODO DEL 01-MAY-2024 AL 31-MAY-2024

AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO PGO= PAGO

BME= NUMERO DE CONTRATO DE FONDOS DE INVERSION ELEC= ELECTRONICO (A PZO= PLAZO

BONI= BONIFICACION EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO

C= CON ESQ= ESQUEMA REF= REFERENCIA

C/U= CADA UNO (A) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO

C.A.T.= COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA S= SOBRE

C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES) SBC= SALVO BUEN COBRO

CAJ= CAJERO (S) G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL SDO= SALDO

CANC= CANCELACION IMPTO= IMPUESTO (S) SEG= SEGURO (S)

CAP= CAPITAL INI= INICIAL SER= SERVICIO

CDMX= CIUDAD DEMEXICO INT / INTS= INTERES (ES) SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS

CERTIF= CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL SUC= SUCURSAL

CGO= CARGO INV= INVERSION T= TASA

CH= CHEQUE (S, RA) INVALID= INVALIDEZ TARJ= TARJETA (S)

COB= COBRO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

COM= COMISION LIQ= LIQUIDACION TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA

CR= CREDITO LOC= LINEA DE COBERTURA TRANSF= TRANSFERENCIA

CRED= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA= VENTA (S)

CTA= CUENTA (S) MORA= MORATORIO (S) VTO= VENCIMIENTO

CTA VIRT= CUENTA VIRTUAL N. N. OP= NUMERO DE OPERACION (ES)

Mensajes importantes.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 

O ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN EDIFICIO SANTANDER 490 ESQUINA ROBERTO MEDELLIN, PISO 4 

A, COL. SANTA FE, ALCALDIA ALVARO OBREGON, C.P. 01219 CDMX, ACCESO POR ALFONSO NAPOLES GANDARA Y POR CORREO ELECTRONICO 

ueac@santander.com.mx O A LOS TELEFONOS 51 694 328 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA Y AL 01 55 51 694 328 DEL INTERIOR DE LA 

REPUBLICA, ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A 

LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, DIRECCION EN INTERNET: 

www.condusef.gob.mx O A LOS TELEFONOS: 55 5340 0999 Y 800 999 8080.

SANTANDER PONE A SUS SERVICIOS, LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS PARA LA ATENCION DE ACLARACIONES LA SUPER LINEA, CUYOS TELEFONOS SON 55 51 

69 43 00 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y DESDE CUALQUIER PARTE DE LA REPUBLICA.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO 

DE RFC, NOMBRE O RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL Y REGIMEN FISCAL, SE ENCUENTREN ACTUALIZADOS Y CORRESPONDAN A LOS QUE TIENE REGISTRADOS EN 

EL SAT. SI ESTE DATO NO ES CORRECTO, DEBERA REALIZAR LAS MODIFICACIONES PERTINENTES EN SU BANCA ELECTRONICA (SUPERNET / SUPER MOVIL / BET 

ENLACE) O ACUDIENDO CON UN EJECUTIVO DE SU SUCURSAL TITULAR CON UNA COPIA DE SU CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE 

CUENTA, ASI COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE: POR MEDIO DEL PRESENTE LE RECORDAMOS QUE TODAS LAS TRANSACCIONES/OPERACIONES REALIZADAS CON CHEQUES PROVENIENTES DE 

OTROS BANCOS, (INCLUSO CHEQUES CERTIFICADOS Y DE CAJA) AL SER RECIBIDOS EN NUESTRAS SUCURSALES, LA DISPONIBILIDAD DE LOS FONDOS (SIN QUE 

HAYA ALGUNA CAUSA PREVIA DE RECHAZO U ORDEN DE NO PAGO DE CHEQUE POR EL OTRO BANCO) SERA AL DIA SIGUIENTE HABIL A SU DEPOSITO, DESPUES DE 

LAS 12:00 HORAS. EN CONSECUENCIA, LE RECORDAMOS TOMAR LAS PRECAUCIONES NECESARIAS Y CONVENIENTES PARA EVITAR LA ENTREGA DE PRODUCTOS, 

MERCANCIAS, BIENES Y/O DOCUMENTOS OBJETO DE LAS TRANSACCIONES, HASTA QUE CUENTE CON LA DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS EN SU CUENTA.

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES.
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BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL 

AHORRO BANCARIO (IPAB), LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO: A LA VISTA, RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO, Y A PLAZO O CON PREVIO 

AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE LA INSTITUCION, HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA, 

CUALQUIERA QUE SEA EL NUMERO, TIPO Y CLASE DE DICHAS OBLIGACIONES A SU FAVOR Y A CARGO DE LA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. PARA MAS 

INFORMACION VISITA https://www.gob.mx/ipab

Estimado cliente, enrelacióna la cuentaa la quehacereferenciael presenteestadodecuenta,por estemedio SANTANDER hacedesu 
conocimientoquea partir del 1ro de julio de2024,laschequerasde10, 25, 50 y 200chequesentregadasantesdel 1ro de junio de2021 
dejaránde ser aceptadasen nuestrassucursalescomo medio de disposición.En caso de requerir la nuevaversión de la chequera 
Santanderdelascaracterísticasantesmencionadas,puedesolicitarlasincostoa travésdeSuperLíneao Sucursalantesdel 25 dejunio de 
2024 y en un lapso de 3 días hábiles podrá recogerlaen su Sucursaltitular (Chequerapóliza estándaro especialcon el costo 
correspondiente). Si usted no cuenta con una chequera activa con estas características favor de omitir este mensaje.

ESTIMADO CLIENTE, EN APEGO A LA LEY PARA LA TRANSPARENCIA Y ORDENAMIENTO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS, POR ESTE CONDUCTO BANCO 

SANTANDER, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, EN ADELANTE “SANTANDER” LE INFORMA QUE EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS BANCARIOS Y 

FINANCIEROS QUE TIENE CELEBRADO CON USTED AL QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, SE VERA MODIFICADO EN LOS TERMINOS QUE 

MAS ADELANTE SE SEÑALAN, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, SANTANDER CONTINUARA LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED. LOS NUEVOS TERMINOS Y 

CONDICIONES APLICABLES AL PRODUCTO PODRAN CONSULTARSE A PARTIR DE LA FECHA DEL PRESENTE AVISO EN WWW.SANTANDER.COM.MX O 

DIRECTAMENTE EN NUESTRAS SUCURSALES. EN CASO QUE NO ESTE DE ACUERDO CON LAS MODIFICACIONES, PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DEL CONTRATO 

HASTA 30 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DEL PRESENTE AVISO, SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE NI PENALIZACION A SU CARGO, DEBIENDO 

CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE GENERADO A LA FECHA DE LA SOLICITUD DE TERMINACION; BAJO LAS CONDICIONES ANTERIORES A 

LAS MODIFICACIONES QUE SE INFORMAN MEDIANTE EL PRESENTE. 

EL RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES ES EL SIGUIENTE:

SE AGREGA LA CLAUSULA “CUENTAS DE DEPOSITO CON PROPOSITOS OPERACIONALES”, DONDE, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DE CARACTER 

GENERAL SOBRE LOS REQUERIMIENTOS DE LIQUIDEZ PARA LAS INSTITUCIONES DE BANCA MULTIPLE, SE ESTABLECE QUE LAS CUENTAS DE DEPOSITO A LA VISTA 

Y/O CUENTAS DE DEPOSITO A PLAZO MENOR QUE 30 DIAS, SE CONSIDERARAN CUENTAS DE DEPOSITO CON PROPOSITOS OPERACIONALES Y NO PRODUCTOS 

DE AHORRO O INVERSION. EN ESE SENTIDO SE DEFINEN LOS SERVICIOS DE COMPENSACION, CUSTODIA O ADMINISTRACION DE EFECTIVO CON EL DETALLE DE 

LAS FINALIDADES Y PROPOSITOS DE CADA UNA, ASÍ COMO QUE EL BANCO SE RESERVA EL DERECHO DE CATALOGAR LA CUENTA DEL CLIENTE EN EL TIPO DE 

CUENTA QUE SE ADECUE A LOS MOVIMIENTOS Y/O COMPORTAMIENTO DEL CLIENTE QUE EL PROPIO BANCO DETECTE MEDIANTE SUS METODOLOGIAS Y 

SISTEMAS INTERNOS.

EN CASO DE NO SOLICITAR LA TERMINACION ANTES MENCIONADA, LA ACTUALIZACION AL CONTRATO, ENTRARA EN VIGOR A LA CONCLUSION DEL PERIODO DE 30 

DIAS MENCIONADOS.

http://www.santander.com.mx
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BANCO SANTANDER MEXICO S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

R.F.C. BSM970519DU8

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206 COL. LOMAS DE SANTA FE,

ALCALDIA ALVARO OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DÍAS DE LO CONTRARIO

CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

Suscríbase

a Paperless

aquí.
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